Réponses au questionnaire sur la bibliothéque
d’Entremont-le-Vieux

Vous étes ?

43 réponses

Adulte
40 (93%)

Votre situation :
43 réponses

Comment avez-vous découvert la bibliothéque?

43 réponses

Par le bulletin municipal

Par le site internet de la com...
Par I'école

Par vos relations

depuis toujours!

cooperative laitiére

En la voyant en allant a la co...
il y a tellement longtemps, je...
Adhérente a la bibliothéque...
depuis sa création

A cbté de la boulangerie

la famille

A sa création

dés que j'arrive dans une co...

0

En activité
21 (48,8%)

—1(2,3%)
—3(7%)

—1(2,3%)
—1(2,3 %)
—1(2,3 %)
—1(2,3 %)
—1(2,3 %)
—1(2,3 %)
—1(2,3 %)
—1(2,3 %)
—1(2,3%)
—1(2,3 %)

@ Adulte
@ Adolescent
@ Enfant

@ Ecolier

@ Collégien
@ Lycéen

@ Etudiant

@ En activité
@ Sans emploi
@ Retraité

—9 (20,9 %)

10 15 20

- 25(58,1%

25



Quand venez vous a la bibliothéque ?

[m]

43 réponses

@ Plusieurs fois par semaine
@ Toutes les semaines
Une fois par mois
@® Moins souvent
® Jamais

Si Jamais, pour quelles raisons ?
10 réponses

e Plusieurs fois la bibliothéque était fermée aux horaires d'ouverture.

e Sans doute trop attaché a 1'objet livre, je les achéte.

e j'ai beaucoup de livres a la maison et on s'en préte entre amis. Je venais quand les enfants
¢taient petits.

e Pas assez de communication sur les horaires, horaires ne correspondent pas a nos habitudes de
vie et il faudrait la rendre plus attrayante par des animations par exemple.

e Pas pris le temps

e Peu de lecture - Se fait par le biais de prét entre amis

e Je suis abonné a la bibliothéque de Saint Pierre ou se trouvaient aussi les activités sportives.

e Les échos que j'en ai ne me donnaient pas envie d'y aller.

e Heures d ouverture

e Accueil trés moyennement chaleureux! Apres étre venus régulierement il y a quelques années,
suite a l'accueil peu chaleureux d'une personne nous faisant des remarques désagréables, nous

nous sommes tournés vers la bibliotheque de Saint Pierre.



Communication : ||;|

BN Oui W Non
30

| — |

La communication pour faire connaitre la bibliothéque est-elle suffisante?

Non: 30
20
10
0

La communication pour faire connaitre la bibliothéque est-elle Est-elle efficace?
suffisante?
Signalisation - Structure et aménagement : LD

B Oui W Non 1 Sans objet

20

10

La signalisation a I'intérieur de la bibliothéque, pour indiquer Le mobilier de la bibliothéque vous parait-il adéquat?
les différents secteurs, est-elle claire et efficace?

Pour la question précédente vous pouvez préciser :
10 réponses

e bonnes indications, rangement toujours tres bien fait

o [l faudrait des panneaux en hauteur pour indiquer chaque secteur par type de contenu

e Nécessité de modernisation

e Livres pour petits : OK Livres pour grands : trop spacieux

e remettre le mobilier au gott du jour

e Il manque de quoi s'assoir ainsi qu'une table

e Manque de siéges Les documents sont un peu tassée, manque de place

e J'aimerais mettre des poufs

e Un espace lecture avec coussins ou petites chaises /fauteuils pour enfants serait appréciable.

e Lesrayons sont un peu vides et les grandes étageres "enferment" le visiteur.



Ouverture de la bibliothéque : elle est ouverte le mardi de 16h30 a 18h30 et le samedi de 17h |_|:|
a19h.

40 mmm Oui WM Non Les jours et horaires d'ouverture vous conviennent-ils?
Oui: 30

30
20
10
0
Connaissiez-vous ces jours et horaires d'ouverture de la Les jours et horaires d'ouverture vous conviennent-ils?
bibliothéque?
Si les jours et horaires d'ouverture ne vous conviennent pas, que souhaiteriez vous ? |_|j
13 réponses
2 2(
15,
4 %)
1
1(7, i@ 1@ 1@ 1@, 1@, 17, 17, 1@ 1@, 1@,
7 %) 7 %) 7 %) 7 %) 7 %) 7 %) 7 %) 7 %) 7 %) 7 %) 7%)
0
Horaires cohére... Ouverture le ma... Plus de plages... Samedi matin Si possible ouvri... plus d'ouverture...
Mercredi aprés-... Peut étre faudra... Que la bibliothé... Samedi matin-... le mercrdimes... samedi...
Cotisation pour la bibliothéque : |_|:|

B Oui I Non
40

20

La cotisation de 10€ par famille et 5€ pour une personne seule par an vous parait-elle justifiée?



Si Non, quelle serait pour vous la bonne cotisation ?

0 réponse

Il n'y a actuellement aucune réponse a cette question.

Secteurs de la bibliothéque : Enfants - Adolescents -Adultes

BN Oui W Non [ Sans objet

20

Vous arrive-t-il de repartir les mains vides de la bibliothéque? Utilisez-vous plusieurs secteurs de la bibliothéque?

Si vous utilisez plusieurs secteurs, précisez lesquels ?
20 réponses

e enfants, romans, documentaires, musiques, magazines...
e ENFANT ADULTES

e bd roman jeunesse

o Enfant, adulte, DVD, CD

e enfants - ados- adultes - romans - BD

e romans romans policiers documents

e livres - vidéos

e Enfants - BD ados

o les secteurs des BD et des romans

e Bd enfants, bd adultes, livres sur la montagne
e enfants, adultes, CD

e BD, musique, roman adulte

e BD, roman, documents voyages

e  Adultes - Enfants

e Livres et CD essentiellement

e BD, policiers, romans, sport, voyage, alpes ...
e voiture et jeunesse

e Roman - Science fiction - Polar

e BD, livres, DVD

[m]



e livres, musique, bd, magazines

Quels documents empruntez-vous ?
43 réponses

Livres 31(72,1%)
BD

Revues, magazines
Livres lus

CD

DVD

Sans objet

40

De quelle maniére recherchez-vous les documents qui vous intéressent ?

43 réponses
Dans les rayons 32(74,4 %)

Demande a I'accueil

Sans objet

40



En ce qui concerne les documents : @

B Oui M Non [ Sans objet
30

20

0
assement des documents est-il satisfaisant? Le délai d'attente des réservations de documents vous convient-il? Tous les documents

Si vous souhaitez que la bibliothéque s'abonne a certaines revues, précisez des titres ou des
thémes:

3 réponses

Picoti
bricolage, jeunesse, ...

rustica junior, Marvel et les 4 fantastiques

Si vous trouvez que tous les domaines de documents ne sont pas bien représentés, que manque-
t-il?
7 réponses

documents plus récents

BD adultes, loisirs créatifs, ,des livres plus récents

BD adultes, DVD

Romans policiers

mangas

Pas assez de bandes dessinées, livres sur la montagne (GUERIN)

j'aimerai beaucoup un tres large panel de livre audio et /ou sur liseuse (mais peut etre que cela existe deja!)



En ce qui concerne les nouveautés : @

N Oui W Non [ Sans objet

20
10
0
Trouvez-vous suffisamment de Les empruntez-vous? Etes-vous satisfait du choix proposé?
nouveautés?

Si vous n'étes pas satisfait du choix proposé pour les nouveautés, précisez :

4 réponses

pas assez de livres récents sur I'éducation, I'écologie, la santé naturelle,...
Plus large choix thématique
Proposer plus de nouveautés

rustica junior, Marvel et les 4 fantastiques, mangas

En ce qui concerne le secteur Enfants : LD

N Oui W Non [ Sans objet

10

Venez-vous en famille? Vos enfants viennent-ils seul? Vos enfants aiment-il se Vos enfants trouvent-ils ce qui
rendre dans ce secteur? les intéresse?

Si certains thémes ou titres vous semblent absents du secteur Enfants, précisez lesquels :

2 réponses

roman jeunesse. (grands ados), Dvd

rustica junior, Marvel et les 4 fantastiques, mangas



Quels services, quelles animations pourraient vous intéresser? @

43 réponses

Ecoute de disques —5 (11,6 %)
Portage de documents —5(11,6 %)
Expositions —19 (44,2 %)
Lectures —19 (44,2 %)
Accueil d'auteurs —17 (39,5 %)
Heure du conte —21 (48,8 %)
Aucune —2 (4,7 %)
SANS OBJET|  —1(2,3 %)
Collections temporaires, acc...|—1 (2,3 %)
cours d'informatique| —1 (2,3 %)
recherche internet peut étre...| " —1 (2,3 %)
Aucun| " —1(2,3 %)
un atelier d'écriture, un grou...|—1(2,3 %)
nous sommes ouvert a tout...| —1(2,3 %)
0 5 10 15 20 25
Bibliotheque Départementale de Savoie : @

BN Oui N Non
30

20

10

0

Savez-vous que la bibliothéque peut vous fournir des documents qui ne sont pas dans son fonds avec le prét de la Bibliothéque
Départementale de Savoie?

Nouveaux services et outils de communication : @

B Oui M Non

20

10

Pensez vous que des nouveaux services et outils de communication devraient &tre mis en place?



Si oui, précisez :
14 réponses

Facebook

Prét de livres venant d'autres bibliotheéques par internet, click and collect

Accés internet - site de la biblio de Savoie pour réserver les livres

Service internet pour recherches mais qui nécessiterait des bénévoles compétents

contenu de la bibliotheque accessible en ligne

Informatique

Se mettre en réseau avec la bibliothéque de St Pierre d'Entremont pour avoir plus de choix.
Avoir le catalogue en ligne Une page dédiée a la bibliothéque avec des actualités

Peut-on envisager I'embauche d'un salari¢ qui tournerai sur les différentes bibliothéques de la
vallée pour soulager le travail des bénévoles notamment pour les taches informatisées.
j'attendrais d'une bibliothéque qu'elle soit un lieu d'accueil, de convivialité, de rencontres, de
débat, d'activités partagées...en bref, un tiers lieu.

savoir dans quelles rangées sont les livres qu'on veut

Page facebook par exemple

A la jeunesse de décider

-Service de consultation de la liste des fonds en ligne -Renouvellement en ligne -Page
facebook a animer avec les nouveautés

livre audio et livre sur liseuse (si pas deja fait) accecible via un code depuis chez nous

Avez-vous des suggestions et/ou des remarques générales concernant les services de la bibliothéque ?
25 réponses

Non

Si I'espace est trop étriqué ou si le nombre de documents diminue de trop, nous ne
renouvellerons pas notre abonnement. Idem, si pas d'horaire le samedi. Nous sommes en
résidence secondaire a ENTREMONT depuis 2011 et abonnés depuis cette date.

mettre des plantes vertes

pas assez d'animations pour enfants

La gestion de la biblio doit étre effectuée par un employé municipal salari¢. Les permanences
de la biblio doivent étre tenues par des bénévoles.

Personnellement je trouve dommage que le nombre d'adhérents ne soit pas plus élevé...

Par M. Doge pour le repas des anciens, j'ai appris les modificationa a la bibliotheque. Je ne
suis qu'une utilisatrice occasionnelle de la bibliothéque, mais je tenais a exprimer mon
ressenti. Origninaire d'Entremont, je la cotoie depuis toujours, au début un simple "bibliobus"
a I'école. Sa réorganisation et ses aménagements paraissent indispensables : diminution de la

surface et départ de la responsable. Un point est important et primordial : son fonctionnement.



11 doit reposer sur une équipe de bénévoles fiables et non sur une ou deux personnes. Etre
bénévole demande du temps et de la rigueur, mais quel plaisir. Je suis moi-méme bénévole
dans une bibliothéque et ¢a implique des régles strictes. Cette bibliothéque est essentielle pour
Entremont et je lui souhaite longue vie. Bon courage. Cordialement

e Oui : Un rafraichissement des espaces pour rendre la bibliothéque encore plus attractive avec
aussi quelques fazuteuils / mobiliers

e QOui Un sourire donne envie d'y revenir. Serait-il envisageable d'employer un(e) bibliothécaire
quelques heures semaines a partager avec St Pierre. Car méme a Saint Pierre il semble difficile
de trouver des bénévoles pour tout le travail que demande le bon fonctionnement du lieu.

e Oui Cette bibliothéque fonctionne depuis trés longtemps et mon voeu est qu'elle continue
malgré ses imperfections.

e Oui Horaires peu pratiques (le samedi matin serait mieux) Animations autours des sorties /

Féte du livre / Animations pour les enfants

Bénévolat : la bibliothéque a besoin de vous @

B Oui W Non
30

20

10

Seriez-vous prét a donner bénévolement quelques heures de votre temps pour participer a I'accueil et/ou a la gestion de la
bibliothéque municipale?



